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1.​Tietoja palveluntuottajasta 

Palveluntuottaja 
Yksityinen palveluntuottaja 
Vanhaistentie 4  
00420 Helsinki 
Puh: 0417094158 
Email: info@nurse-expert.com 

Yritys Y-tunnus 
3393133-8 

Toimintayksikön nimi 
Hoitoasiantuntija Wei 

Toiminnasta vastaavaan henkilön nimi 
Jinqi Wei – Sairaanhoitaja; Avannehoitaja; Anestesiahoitotyön, haavanhoidon ja 
palliatiivisen hoidon täydennyskoulutukset suoritettu; YAMK- Health Business 
Management-maisterin tutkinnon 

Palvelumuoto ja asiakasryhmät, joille palvelua tuotetaan 
Kotiin vietävät palvelut 

Kuntayhtymän nimi 
Useita kuntia valtakunnallisesti 

Hoitoasiantuntija Wei kotihoidon palvelu perustuu lakiin sosiaalihuollon asiakkaan 
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (822/2000), sosiaalihuoltolakiin (1301/2014), 
terveydenhuoltolakiin (1326/2010), lakiin ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta 
sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012), lakiin sosiaali-ja 
terveydenhuollon valvonnasta (741/2023), tietosuojalakiin (1050/2018), lakiin sosiaali-ja 
terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021), lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja 
oikeuksista (812/2000), lakiin sosiaali-ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä 
(703/2023)，lakiin yksityisistä sosiaalipalveluista (922/2011), lakiin sosiaali-ja 
terveysministeriön asetus yksityisistä sosiaalipalveluista (1053/2011), lakiin sosiaalihuollon 
ammattihenkilöstä (817/2015), perhehoitolakiin (263/2015). 
 
Kotihoidon palvelu on tarkoitettu henkilöille, jotka  
 

●​ fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen tai sosiaalinen toimintakyky on selkeästi 
alentunut. Asiakas ei selviydy itsenäisesti tai omaisten avulla sairaanhoidollisista 
toimenpiteistä ja/ tai päivittäisistä perustoiminnoista ja heidän hoitonsa ja 
huolenpitonsa vaatii erityistä ammattitaitoa, mm. avannehoito, haavan hoito, 
palliatiivinen hoito.  

●​ omaisten hoidossa tai perhehoidossa tarvitsevat lisäksi kotihoidon palveluja, kevyt 
perushoito kuten pukeutuminen, peseytyminen, ruoanlaitto, päivittäisissä 
toiminnoissa tukeminen.  
 

Hoitoasiantuntija Wein kotihoidon palvelua tuotetaan omana palveluna, palvelusetelillä 
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sekä asiakaskohtaiset ostopalveluna. Kotihoidolla tarkoitetaan palvelua, jolla 
huolehditaan, että henkilö suoriutuu jokapäiväiseen elämään kuuluvista toiminnoista 
kodissaan ja asuinympäristössään. Palveluiden myöntäminen perustuu yksilölliseen 
RAI-toimintakykymittarin avulla tehtävään kokonaisvaltaiseen palvelutarpeen 
selvittämiseen, joka kattaa henkilön omat voimavarat, toimintakyvyn, terveydentila, 
päivittäisten toimintojen sujumisen, asumisolosuhteet ja sosiaalisen verkoston. 

 

 

2.​Lääkehoitosuunnitelma 

Hoitoasiantuntija Wei:n asiakkaat ovat usein iäkkäitä, monisairaita ja tarvitsevat 

tukea lääkehoidon turvalliseen toteuttamiseen. Yrityksen lääkehoitosuunnitelma 

perustuu Sosiaali- ja terveysministeriön Turvallinen lääkehoito -oppaan linjauksiin. 

Lääkehoidon kokonaisvastuu säilyy aina hoitavalla lääkärillä. 

2.1 Lääkehoidon toteutus 

Hoitoasiantuntija Wei toteuttaa lääkehoitoa seuraavin antoreitein: 

●​ Suun kautta 

●​ Silmiin, korviin ja nenään 

●​ Ihon alle (s.c.) 

●​ Lihakseen (i.m.) 

●​ Ravitsemusletkun kautta 

Vaativampaa lääkehoitoa, kuten laskimonsisäistä (i.v.) lääkehoitoa ei pääsääntöisesti 

toteuteta kotona. Poikkeustapauksissa i.v.-lääkehoito voidaan järjestää/toteuttaa 

yhdessä kunnan kotisairaalan tai kotisairaanhoidon kanssa. 

Lääkehoidon käytännön toteutuksessa noudatetaan aina 10 oikein -periaatetta 

 
 

   Hoitoasiantuntija Wei                                                       email: info@nurse-expert.com 

   www.nurse-expert.com                                                      puh. +358417094158              4 
                                      

mailto:info@nurse-expert.com
http://www.nurse-expert.com


 
HOITOASIANTUNTIJA WEI                                     Nimi: Kotihoito lääkehoitosuunnitelma      
Voimassaoloaika: 15.5.2025 alkaen                 Dokumentin tyyppi: toimintaa ohjaava asiakirja                        

                                                                                             
 

 
(oikea asiakas, lääke, annos, antoreitti, ajankohta jne.). Ennen lääkkeenantoa 

tarkistetaan lääkkeen nimi, voimassaolo, ulkonäkö ja annostus ajantasaisen 

lääkelistan mukaisesti. Lääkkeiden saattaminen käyttökuntoon, annostelu, seuranta 

sekä asiakkaan ohjaus ovat keskeinen osa ammatillista vastuuta. Erityistä tarkkuutta 

noudatetaan lääkitysmuutosten yhteydessä, etenkin kun käytössä on annosjakelu. 

2.2 Kirjaaminen 

Kaikki lääkehoito kirjataan rakenteisesti asiakastietoihin, mukaan lukien: 

●​ Annetut lääkkeet ja ajankohdat 

●​ Väliin jääneet lääkkeet 

●​ Mahdolliset haittavaikutukset 

●​ Nielemisvaikeudet tai muut lääkkeenottoon liittyvät haasteet 

●​ Asiakkaan oma rooli ja hoitomyönteisyys 

Kirjaaminen tukee tiedonsiirtoa ja mahdollistaa lääkehoidon jatkuvuuden sekä 

oikea-aikaisen puuttumisen poikkeamiin. 

2.3 Lääkkeiden säilytys ja hävittäminen 

Lääkkeet säilytetään aina alkuperäispakkauksissa asiakkaan kotona, turvallisessa ja 

yksilöllisesti arvioidussa paikassa. Erityisesti muistisairaiden asiakkaiden kohdalla 

huolehditaan, ettei lääkkeisiin ole luvattomasti pääsyä. Tarvittaessa käytetään 

lukollisia lääkekaappeja erityislääkkeille (N-lääkkeet ja PKV-lääkkeet). 

Lääkepakkausten avauspäivämäärät merkitään näkyvästi, huomioiden säilytysohjeet 

(esim. silmätipat, insuliinit). Lääkejätteet toimitetaan asianmukaisesti apteekkiin; niitä 
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ei hävitetä sekajätteen tai viemärin kautta. Käytetyt pistovälineet kerätään 

turvallisesti särmäisjäteastiaan. 

2.4 Kulutuksen seuranta 

Erityislääkkeiden (N-lääkkeet, PKV-lääkkeet) kulutusta seurataan kulutuskorteilla, 

jotka täytetään lääkkeen annostelun yhteydessä ja tarkistetaan säännöllisesti. Kortit 

arkistoidaan asianmukaisesti valvonnan ja jäljitettävyyden varmistamiseksi. 

2.5 Lääkityspoikkeamat ja turvallisuus 

Lääkityspoikkeamalla tarkoitetaan tilannetta, jossa asiakkaan lääkehoito ei toteudu 

lääkärin suunnitelman mukaisesti. Poikkeamia voivat olla esimerkiksi lääkkeen 

antamatta jättäminen, virheellinen annostus, lääkkeen antaminen väärään aikaan, 

väärälle asiakkaalle, väärän lääkkeen tai vahvuuden antaminen tai väärä antotapa. 

Poikkeamat voivat aiheuttaa lieviä, vakavia tai jopa hengenvaarallisia haittoja. 

Hoitoasiantuntija Wei toimii itsenäisenä yrittäjänä eikä käytössä ole 

HaiPro-järjestelmää. Lääkityspoikkeamat dokumentoidaan yrityksen sisäisellä 

lomakkeella. Jokainen poikkeamatilanne käsitellään huolellisesti ja sen perusteella 

tehdään tarvittavat korjaavat toimenpiteet. 

Poikkeamatilanteessa toimitaan seuraavasti: 

●​ Varmistetaan asiakkaan turvallisuus ja arvioidaan tilanne välittömästi. 

●​ Otetaan yhteys hoitavaan lääkäriin tai tarvittaessa hätäkeskukseen 

tilanteen vaatimalla tavalla. 

●​ Dokumentoidaan tapahtuma sisäisellä poikkeamailmoituslomakkeella. 
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●​ Informoidaan asiakasta ja/tai omaisia tilanteesta ja sen seurauksista 

avoimesti ja ammatillisesti. 

●​ Arvioidaan syyt poikkeamaan ja tehdään tarvittavat muutokset 

toimintatapoihin tai ohjeisiin, jotta vastaavat tilanteet vältetään 

tulevaisuudessa. 

Dokumentointi tehdään kirjallisesti asiakkaan asiakastietoihin sekä 

poikkeamaraporttiin. Kirjaamisesta vastaa aina lääkehoitoa toteuttava henkilö. 

Dokumentointi sisältää kuvauksen tapahtumasta, ajankohdan, seuraukset sekä 

tehdyt toimenpiteet. 

Lääkitysturvallisuus on osa Hoitoasiantuntija Wei:n laadunhallintaa, ja sen 

kehittäminen on jatkuvaa. Tavoitteena on ennaltaehkäistä poikkeamia ja turvata 

asiakkaan hoidon turvallisuus kaikissa tilanteissa 

 

3.​Lääkehoitosuunnitelman hyväksyntä  

Lääkehoitosuunnitelman hyväksyy ja vahvistaa toimintayksikön vastaava johtaja:  

Jinqi(Annie) Wei, erikoissairaanhoitaja YAMK. 

Puh: +358417094158 

Paikka ja päiväys: Helsinki, 15.5.2025:  

Allekirjoitus:  
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